Izklausas aizdomigi? Met nost! - sakusies
kampana pret telefonkrapsanu

viedhircajs

Esi #viedpircéjs -
drosi un érti izmanto karsu
maksdjumus, bet ar saviem
datiem nedalies!

Sanemot aizdomigu zvanu
vai iszinu, labaka taktika
ir izbeigt sazinu.

Met nost!

Lai pievérstu sabiedribas uzmanibu arvien pieaugoSajiem
telefonkrapsanas riskiem, Mastercard sadarbiba ar FinanSu nozares
asociaciju (FNA) julija riko informativo #viedpircéjs kampanu “Met
nost!”. Tas mérkis ir palidzét iedzivotajiem, ipasu uzmanibu pievérsot
senioru auditorijai, apbrunoties ar zinasanam un saglabat parliecibu, lai
izvairitos no noklusanas telefonkrapnieku lamatas.

Saskana ar FNA apkopotajiem datiem*, Si gada piecos ménesos istenoti
4 195 krapsanas gadijumi un lielaka dala jeb 2 448 no tiem bijusi
saistiti tieSi ar telefonkrapSanu. Viena ménesa laika izveikto
telefonkrapsSanas méginajumu skaits médz svarstities 300 - 500
gadijumu robezas. Pieméram, S1 gada maija fikséti 344 sadi gadijumi,
izkrapjot no iedzivotajiem 647 874 eiro. Kopuma piecu ménesu laika
telefonkrapniekiem no iedzivotaju maciniem izdevies izkrapt teju 5,2
miljonus eiro, kas ir gandriz tikpat daudz, cik visa 2023.gada laika, kad
tika izkrapti 5,8 miljoni eiro.



Diemzel loti biezi telefonkrapniekiem izdodas izkrapt naudu no
iedzivotajiem, kuri ir vecaki par 60 gadiem. Tapéc kampanas
organizetaji - Mastercard sadarbiba ar FNA un Latvijas bankam -
uzrunas seniorus un vinu tuviniekus, informejot, ka laicigi atpazit
telefonkrapniekus un mudinot nekavejoties partraukt jebkuru
aizdomigu sarunu.

Kampanas sauklis “Met nost!” aicina uz Skietami nepieklajigu ricibu
telefona sarunas laika - nomest klausuli jeb partraukt sarunu, kas
patiesiba ir visefektivakais un vienkarsakais veids cina ar potencialo
telefonkrapnieku, norada Armands Onzuls, Finansu nozares asociacijas
padomnieks: “Laiks, kad musu seniori devas uz pastu vai ludza
mazbérnu palidzibu apmaksat rékinus internetbanka, pakapeniski
paliek vésture. Viedpirceja dzivesstils arvien vairak ienak ar1 vecakas
paaudzes ikdiena un ta labi apguvusi karsu maksajumus un intereséjas
par pirkumiem interneta. Tas ir érti un drosi, bet vienlaikus ari atbildigi,
jo vienmér japatur prata digitalas finansu droSibas aspekti,” uzsver
eksperts.

Arl biedribas “Rigas aktivo senioru alianse” (RASA) vaditaja Terezija
Mackare uzsver témas aktualitati: “Par finansu pratibu jaruna tapat ka
par veseliga dzivesveida principiem - atkal un atkal. Tapat ka kops
bérnibas més skaidri zinam, ka svesiniekus majas laist nedrikst,
musdienas svesos nedrikst laist sava bankas konta, proti, nekada
gadijuma nav jadalas ar saviem bankas datiem pa telefonu. Aizdomigs
zvans ir ta reize, kad drosi var atlauties nebat pieklajigiem un nomest
klausuli.”

Izsludinot kampanas sakumu, 1.julija norisinajas atklasanas pasakums,
kura piedalijusies ari RASA biedri. Senioriem bija iespéja satikties ar
Valsts policijas Kibernoziegumu apkaroSanas 2.nodalas priekSnieka
vietnieci Solvitu Sladzi, kuras sniedza |oti praktisku informaciju, ka sevi
pasargat no telefonkrapniekiem.

Par kampanas galvenajiem véstneSiem kluvusi aktrise Olga Drede un
rezisors un aktieris Valdis Lurins, piedaloties video sériju filmésana par
tipiskakajiem telefonkrapnieku panemieniem.

Sekot lidzi “Met nost!” kampanas gaitai, planotajam aktivitatém, ka ar
iepazities ar informativajiem materialiem ir iespéjams #viedpircejs
Facebook lapa. Tapat Sis nedélas nogal€, 5. un 6. Julija, ikviens sarunu
festivala LAMPA viesis bus laipni gaidits Viedpircejs teltl, lai parbauditu
savas zinasanas un gatavibu saskarsmeé ar telefonkrapniekiem ar
interaktivas Prata Spelu viktorinas palidzibu, par ko dalibnieki sanems
ari nelielas parsteiguma atzinibas.



* FNA apkopotie dati par krapSanas gadijumu statistiku 2024.gada
piecos ménesos (janvaris - maijs) Cetras lielakajas bankas.

Par #viedpircejs:

Informativa kampana #viedpircéjs, ko organizé Mastercard un Finansu
nozares asociacija, norisinas jau piekto gadu, katru reizi par savu merki
izvirzot Latvijas sabiedribas finansu pratibas un personiskas finandu
droSibas jautajumu veicinasanu. Sogad kampanas merkis ir palidzet
senioru auditorijai apbrunoties ar zinasanam un saglabat parliecibu, lai
neuzkertos uz telefonkrapnieku panemieniem. Kampana norisinasies
no 1. lidz 31. julijam, nodroSinot viegli uztveramus informativus
materialus, pasakumus un citas saistoSas aktivitates par digitalas
droSibas jautajumiem un drosSu viedtalrunu izmantoSanu sazinai ar
nepazistamiem kontaktiem. Sekot [1dzi kampanas gaitai un aktivitatém
ir iespéjams #viedpircejs Facebook lapa:
https://www.facebook.com/viedpircejs/.

Par Mastercard (NYSE: MA):

Mastercard ir globals tehnologiju uznémums maksajumu nozare.
Mastercard misija ir savienot un vecinat ieklaujosu digitalo ekonomiku,
kas sniedz ieguvumu ikvienam un visur, padarot darijumus drosus,
vienkarsus, viedus un pieejamus. Izmantojot drosus datus un tiklus,
partneribas un aizrausanos, musu inovacijas un risinajumi palidz
privatpersonam, finansu iestadém, valdibam un uznémumiem realizét
savu lielako potencialu. Ar savienojumiem vairak neka 210 valstis un
teritorijas Mastercard veido ilgtspejigu pasauli, kas paver
nenovertejamas iespejas visiem. www.mastercard.com

Par FinansSu nozares asociaciju:

FinanSu nozares asociacija ir Latvijas finanSu nozari parstavis nacionala
un starptautiska limeni. Ta apvieno ka Latvija registretas bankas un
arvalstu banku filiales, ta ari finansu tehnologiju uznémumus, ka ari
citus ar nozari saistitus uznémumus.
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