Aicinam darba klientu apkalposanas specialistu/-i
Stalbé

&

klientu apkalposanas

Pargaujas apvienibas parvalde

aicina darba klientu apkalposanas specialistu/-i

Valsts un pasvaldibas vienotaja klientu apkalposanas centra Stalbé
Pieteiksanas lidz 17. jalijam

Cesu novada Pargaujas apvienibas parvalde
aicina darba klientu apkalposanas specialistu
(darba vietas adrese - Valsts un pasvaldibas vienotais klientu
apkalposanas centrs, “lktes”, Stalbe, Stalbes pagasts, Césu novads).

Mekléjam klientu apkalposanas specialistu, kurs vai kura nodrosinas
augstas kvalitates apkalposanu un individualu pieeju klientiem,
informés klientus par valsts un Césu novada pasvaldibas sniegtiem
pakalpojumiem.

Galvenie amata pienakumi:

- pienemt un apkalpot apmeklétajus Valsts un pasvaldibas
vienotaja klientu apkalposanas centra;

- sadarboties ar visam pasvaldibas struktlrvienibam, valsts un



pasvaldibas iestadém nepiecieSamas informacijas
iegUsSanai/apmainai un nodosanai klientam;

- nodrosinat apmeklétajiem kompetentu un lietisku atbilzu
sniegSanu klatieng, pa talruni un e-pastu par pasvaldiba sniegtiem
pakalpojumiem, risinamiem jautajumiem, pasvaldibas iestazu
darba laiku u.c.;

- konsultet klientus un sniegt atbalstu Valsts parvaldes
pakalpojumu portala www.latvija.gov.lv pieejamajos e-
pakalpojumos;

- pasvaldibas sanemto dokumentu regdistréSana, noformésana un
dokumentu aprites nodrosinasana un kontrole.

NepiecieSsamas kompetences:

 Pirma limena augstaka izglitiba vai videja profesionala izglitiba
klientu apkalpoSana vai lidziga joma;

- vismaz 1 gada pieredze klientu apkalpoSana (pieredze klientu
apkalposana lidziga joma tiks uzskatita par prieksrocibu);

- lietvedibas zinasanas un prasme sagatavot un noformét
dokumentus;

- valsts valodas prasmes augstakaja limeni un anglu valodas un /
vai citas ES oficialas valodas prasmes profesionalajai darbibai
nepiecieSamaja apjoma tiks uzskatitas par prieksrocibu;

- labas datorprasmes un pieredze darba ar informacijas sistemam
un biroja tehniku (pieredze ar dokumentu vadibas sistemam tiks
uzskatita par prieksrocibu);

- labas komunikacijas un sadarbibas prasmes, augsta precizitate un
atbildibas sajuta;

« prasme stradat individuali un komanda.
Mes piedavajam:

- iegut daudzpusigu darba pieredzi un profesionali attistities, veicot
atbildigu darbu iedzivotaju konsultésana;

- pilna laika darbu uz nenoteiktu laiku;

- drosu un sakartotu darba vidi, nepiecieSamo aprikojumu darba
vieta;

- stabilu atalgojumu (1141 EUR pirms nodoklu nomaksas);

- veselibas apdrosinasanu péc nostradatiem 3 ménesiem, socialas
garantijas;



- papildatvalinajuma dienas;
« izglitibas iespejas profesionalai pilnveidei;

CV un pieteikuma vestuli iesniegt personigi (Césu novada Valsts un
pasvaldibas vienotaja klientu apkalpoSanas centra, “lktes”, Stalbe,
Stalbes pagasts, Céesu novads) vai elektroniski, sutot uz e-pastu
pargauja@cesunovads.lv ar noradi “klientu apkalpoSanas
specialists” lidz 2026. gada 17. julijam (ieskaitot).

Informacija par personas datu apstradi.

Personas datu apstrades noluks - darbinieku atlases procesa
nodrosinasanai un no ta izrietoso tiesibu un pienakumu realizéSanai.
Papildu informacija par personas datu apstradi Si nolUuka ietvaros
pieejama majaslapa www.cesis.lv sadala "privatuma politika".
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