
Aicina izteikt viedokli par atkritumu
apsaimniekošanu

Pašvaldību atkritumu apsaimniekošanas uzņēmuma SIA “ZAAO” (ZAAO) klientiem līdz
20.janvārim ir iespēja izteikt viedokli par uzņēmuma sniegtajiem pakalpojumiem un
izvirzīt priekšlikumus jaunu pakalpojumu ieviešanai, aizpildot ikgadējo klientu aptaujas
anketu.

Klientu  aptaujas  anketa  pieejama  elektroniski  www.zaao.lv,  spiežot  uz  bannera
KLIENTU APTAUJAS  ANKETA.  Anketas  aizpildīšana  laika  izteiksmē prasīs  8  līdz  10
minūtes.

ZAAO kvalitātes vadītāja Ingrīda Gubernatorova: “Lai pilnveidotu sniegto pakalpojumu
kvalitāti,  ZAAO ik gadu veic savu klientu aptauju. Vadoties no iepriekš izteiktajiem
klientu ieteikumiem, pagājušajā gadā esam ieviesuši jaunu pakalpojumu sešās pilsētās.
Mums ir svarīga klientu apmierinātība ar servisu un prioritātes sadarbībā. Klienti dod
mums  padomus  attīstībai,  arvien  vairāk  novērtējot  dažādās  iespējas  iesaistīties
iepakojuma  nodošanā  pārstrādei  un  līdz  šim  atzinīgi  novērtē  ZAAO  ieguldījumu.”

ZAAO nodrošina atkritumu savākšanu, šķirošanu, uzglabāšanu, apstrādi, pārvadāšanu,
apglabāšanu  un  sabiedrības  izglītošanas  aktivitātes  27  pašvaldību  iedzīvotājiem
Ziemeļvidzemē,  Malienā  un  Pierīgā.

http://www.zaao.lv


Saite uz aptaujas anketu:
https://www.surveygizmo.com/s3/5385929/3367-LV?uid=source1
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